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มหาวิทยาลัยเกริก 
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน 

ข้อมูลหลักสูตร สาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน  
หลักสูตรปรับปรุงปี 2568 เริ่มใช้ ภาคเรียน 1 ปีการศึกษา 2568 

อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ ดร. เสกสรรณ ประเสริฐ  Tel / Line ID : 081 404 2002 
 

รายละเอียดหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน 

หลักสูตรปรับปรุงปี 2568 เริ่มใช้ ภาคเรียน 1 ปีการศึกษา 2568 
 

 
1. โครงสร้างหลักสูตร     
 กลุ่มสาระวิชาภาษา จ านวน    1 วิชา        (ไม่นับหน่วยกิต)  

วิชาศึกษาทั่วไป   จ านวน     8   วิชา     24  หน่วยกิต 
วิชาเอกบังคับ  จ านวน   16  วิชา      51  หน่วยกิต 
วิชาเอกเลือก  จ านวน   13  วิชา      39  หน่วยกิต 
วิชาเลือกเสรี  จ านวน      2  วิชา      6   หน่วยกิต 
รวม   จ านวน  40 วิชา   120  หน่วยกิต 

 
2. วิชาก่อนส าเร็จการศึกษา 

วิชานศ468316 การฝึกงาน หรือการศึกษาเฉพาะบุคคล เป็นการท ารายงานเพื่อส าเร็จการศึกษาโดย
การน าองค์ความรู้ที่ได้รับในวิชาหลักที่เรียนรู้ จัดท าในลักษณะการศึกษาค้นคว้าส่วนบุคคล ( Independent 
Study) เนื้อหาประมาณ 80-120 หน้า 
 
3. การพบอาจารย์ท่ีปรึกษา 

ทุกวันศุกร์ เวลา 19.00-20.00 น. พบอาจารย์ที่ปรึกษาผ่านระบบ Zoom meeting เพ่ือปรึกษา
ปัญหาการศึกษาทุกกรณี เช่น การใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ในการศึกษาออนไลน์ ปัญหาที่นักศึกษายังไม่เข้าใจ
ในระบบ LMS (Learning Management System)  
 
4. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
  ผู้ส าเร็จการศึกษาสาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน สามารถประกอบอาชีพได้ทั้งใน
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนรวมทั้งสามารถสร้างงานของตนเองเป็นอาชีพอิสระได้ตามความถนัดในวิชาชีพที่
ได้ศึกษา ดังนี้ 
  (1) ผู้ปฏิบัติงานด้านระบบสารสนเทศ ข่าวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศเชิงลึก ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง ในองค์การภาครัฐและเอกชน  

(2) บุคลากรด้านการสื่อสาร นักข่าว และสื่อสารมวลชนยุคใหม่ รวมทั้งธุรกิจสื่อสารมวลชนอิสระยุค
ดิจิทัล  
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(3) ผู้ผลิตสื่อและเนื้อหาด้านข้อมูลสารสนเทศคอนเวอร์เจนซ์ 
(4) บุคลากรสังกัดหน่วยงานทหาร ต ารวจ เจ้าหน้าที่รัฐ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เจ้าหน้าที่องค์การ 

บริหารงานส่วนท้องถิ่น กรุงเทพมหานคร และเขตปกครองพิเศษ  
(5) บุคลากรในหน่วยงานข่าวกรอง การป้องกันการทุจริต ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 
(6) นักสืบเอกชน นักเจรจาต่อรอง ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศาลและส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
(7) บุคลากรสายการศึกษาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการจัดการ ด้านสื่อสารมวลชนและ   

สื่อสังคมออนไลน์ 
(8) นักข่าวพลเมือง นักจิตอาสา นักสิทธิมนุษยชน และภาคประชาสังคม 
(9) บุคลากรสายงานแก้ไขปัญหาความขดัแย้งภายในและภายนอกองค์การ 
(10) เจ้าหน้าที่หรือบุคลากรสายงานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ส าหรับองค์การทุกระดับ 
(11) นักการเมืองระดับท้องถิ่นและระดับชาติ 

 (12) เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดการข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมการสื่อสาร
เชิงสืบสวนสมัยใหม่เพ่ือการตัดสินใจขององค์การ 
 
5. ข้อมูลของหลักสูตร หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี (ทางวิชาการ) 
    
 ชื่อภาษาไทย   หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตสาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน 
    (ระบบการศึกษาทางไกล) 
 ชื่อภาษาอังกฤษ Bachelor of Communication Arts Program in Investigative  
   Communication Innovation (Distance Education) 
 

ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
 ชื่อเต็มภาษาไทย  นิเทศศาสตรบัณฑิต (นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน) 
 ชื่อย่อภาษาไทย  นศ.บ. (นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน) 
 ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ Bachelor of Communication Arts (Investigative  
      Communication Innovation)  
 ชื่อย่อภาษาอังกฤษ B.Com. Arts (Investigative Communication Innovation) 
 

สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
  - หลักสูตรปรับปรุง ก าหนดเปิดสอน ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 
  - ปรับปรุงจากหลักสูตรชื่อ หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต   
     สาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน 
  - เริ่มใช้ตั้งแต่ปีการศึกษา 2563   
 การพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
  - พิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการวิชาการ มหาวิทยาลัยเกริก  
    ในการประชุมครั้งที่    8 /2568  เมื่อวันที่  7  เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568 
  - ได้รับอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรจากสภามหาวิทยาลัยเกริก  
    ในการประชุมครั้งที่   3 /2568   เมื่อวันที่ 28 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568 
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6. การออกแบบหลักสูตร 
        สาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน มีการออกแบบให้สอดคล้องกับความต้องการ
ก าลังคนของประเทศ รวมถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการผลิตบัณฑิต โดยเน้นการพัฒนาทักษะ
และความรู้ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้บัณฑิตสามารถแข่งขันและประสบความส าเร็จในตลาดแรงงาน   
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
  โดยหลักสูตรมีแนวทางการออกแบบ ให้นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับงานทางด้าน        
การจัดการและวางแผนทางด้านการพัฒนาองค์การ โดยใช้นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวนใน
การจัดการข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ภายใต้สถานการณ์การที่มีการแข่งขันและ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นไปอย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เป็นต้น นอกจากนี้ยัง
มุ่งเน้นการสอนให้นักศึกษาได้เข้าใจถึงหลักการจัดการเพ่ือให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับองค์การทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามหลักการจัดการทั้งทางด้านการจัดองค์การ การวางแผน การเป็น
ผู้น าในองค์การ การตัดสินใจและการเอาตัวรอดในสภาวะวิกฤติ  รวมถึงการควบคุมและการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมในองค์การ  
 หลักสูตรนี้ เป็นหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ที่ออกแบบมาเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถ
หลากหลาย โดยเฉพาะด้านการใช้นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวนผ่านการจัดการสารสนเทศใน    
ยุคดิจิทัล ซึ่งมีเป้าหมายหลักในการฝึกฝนทักษะทั้งด้านการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียด การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อรวบรวมและประมวลผลข้อมูลข่าวสารในเชิงสืบสวนสอบสวน เพ่ือเปิดเผยข้อเท็จจริงใน
สังคมและส าหรับใช้ในการตัดสินใจทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

ลักษณะเด่นของหลักสูตร 
  หลักสูตรนี้ เป็นการเรียนรู้แบบบูรณาการ  เน้นการผสมผสานความรู้จากด้านการปกครอง 
กฎหมาย นวัตกรรมการสื่อสาร การสื่อสารมวลชน และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้าด้วยกัน 
  การใช้นวัตกรรมการสื่อสารเชิงสืบสวนสอบสวนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้
วิธีการใช้เครื่องมือดิจิทัลและเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล ที่ทันสมัย เพ่ือค้นหาและตรวจสอบข้อเท็จจริงใน
สังคม 
  หลักสูตรนี้มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการใช้นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวนแบบมืออาชีพ 
ซึ่งสามารถน าไปประกอบอาชีพในวงการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ปฏิบัติการข่าวสาร  การสื่อสารมวลชน         
การจัดการองค์การภาครัฐและเอกชน นักสืบเอกชน และการสร้างความม่ันคงให้แก่องค์การ 

หลักสูตรมีความโดดเด่นในแง่ของการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ใน       
การตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร และน าเข้าสารสนเทศสู่องค์การอย่างมืออาชีพ ท าให้บัณฑิตที่จบการศึกษา       
มีความพร้อมที่จะเผชิญกับความท้าทายในยุคสมัยที่ข้อมูลข่าวสารที่ต้องมีการคัดกรอง เพ่ือให้ได้มา            
ซึ่งสารสนเทศท่ีแท้จริงเพื่อประกอบการตัดสินใจในทุกด้าน 
 
7. ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

7.1 ปรัชญาของหลักสูตร 
 ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้เปี ่ยมไปด้วยความสามารถในสาขาวิชานวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวน
สอบสวน เพื่อสร้างบุคลากร เข้าสู่ตลาดแรงงาน ด้านนวัตกรรมการสื่อสารขั้นสูง หรือที่เรียกว่า “นวัตกรรม
การสื่อสารการสืบสวนสอบสวน” เพ่ือความได้เปรียบทางการแข่งขันในสถานการณ์ ที่มีการเปลี่ยนแปลงด้าน
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ข้อมูลข่าวสารตลอดเวลา ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ เพื่อพัฒนาองค์การ 
สังคม และประเทศชาติ   
 

7.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
   1. เพ่ือสร้างบัณฑิตให้มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะ ประสบการณ์ ความคิดสร้างสรรค์ และ

สามารถวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา โดยการใช้องค์ความรู้ด้านนวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน 
   2. เพ่ือสร้างให้บัณฑิตแสดงออกถึงการมีภาวะผู้น าที่สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้จริงใน

โลกยุคปัจจุบันและอนาคต 
   3. เพ่ือบัณฑิตสามารถน าความรู้ทางด้านนวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน ไป

ประยุกต์ใช้ในการจัดการองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   4. เพ่ือสร้างบัณฑิตให้มีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบ อดทน ซื่อสัตย์ สุจริต และ          

มีจิตส านึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
7.3  ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes) 

    PLO 1 สามารถวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา ทักษะการใช้เครื่องมือและเทคนิคในการใช้
นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน 

   PLO 2 แสดงออกถึงการมีภาวะผู้น า สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนในการวางแผน บริหาร
จัดการและการประเมินผล  
     PLO 3 ประยุกต์ใช้โดยการสื่อสารแนวคิดและแผน การใช้นวัตกรรมการสื่อสารการสืบสวน
สอบสวน ได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

  PLO 4 ปฏิบัติตนให้มีคุณธรรม จริยธรรม ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วยหลักเหตุผลและ
หลักข้อเท็จจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลโดย อาจารย์ ดร. เสกสรรณ ประเสริฐ  E-mail Address : seksonna.pra@krirk.ac.th 
หมายเหตุ    เรียนผ่านระบบ LMS ออนไลน์ เข้าถึงเนื้อหาได้ตลอด 24 ชั่วโมง / สอบที่มหาวิทยาลัย 2 เดือน      
                ต่อครั้ง เงื่อนไขอ่ืน ๆ เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเกริก 
 

mailto:seksonna.pra@krirk.ac.th
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วิชาที่น่าสนใจในหลักสูตร  
นศ468418 นวัตกรรมการสื่อสารเชิงสืบสวนสอบสวน        
CA468418 Investigative Communication Innovation 
กระบวนการศึกษาและสัมมนาเกี่ยวกับการสื่อสารเชิงลึก การเรียนรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจของมนุษย์ การ
สืบค้นเบื้องหลังเบื้องลึกของข้อมูลข่าวสารทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม การรู้เท่าทันสังคม 
พฤติกรรมมนุษย์ ความต้องการของมนุษย์สังคมยุคดิจิทัล สู่ภาวะผู้น าของสังคมโลกยุคใหม่ที่มีการสื่อสารไร้
ขีดจ ากัดโดยใช้ Model Convergence CrowdSourcing CitizenJournalist & DataBaseJournalism 
(3C1D) และกระบวนการข่าวสืบสวนสอบสวน (The 7-Step) แนวคิดและทฤษฎีการเอาตัวรอดในสภาวะ
วิกฤติ รวมทั้งศึกษากระบวนการบังคับใช้กฎหมายเพ่ือจริยธรรมและทักษะในการเปลี่ยนแปลงไปสู่การ
เสริมสร้างสังคมสันติสุข 
 

 นศ168302 การรายงานข่าวสืบสวนสอบสวนยุคดิจิทัล                                   
 CA168302 Investigative News Reporting in the Digital Age 

หลักการและแนวคิด กระบวนการรายงานข่าวสืบสวนสอบสวน เพ่ือเปิดโปงความไม่ชอบมาพากลของผู้มี
อ านาจรัฐ ผู้มีอิทธิพล การทุจริต คอร์รัปชัน ทุกด้านอย่างเปิดเผย โปร่งใส และจริงจัง ซึ่งเป็นบรรทัดฐานและ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม จากกรณีศึกษาทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ เพ่ือให้เข้าใจปัญหา อุปสรรค 
และข้อจ ากัดต่างๆ ในกระบวนการท าข่าวสืบสวนสอบสวน รวมทั้งการฝึกปฏิบัติการรายงานข่าวสืบสวน
สอบสวนในยุคดิจิทัล 
 
นศ168303 การสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตเพื่องานสืบสวนสอบสวน     
CA168303 Search Engine for Investigation  
การสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต (Search Engine) การค้นหาข้อมูลที่เป็นข้อความ รูปภาพ ภาพ เคลื่อนไหว 
เพลง ซอฟต์แวร์ แผนที่ ข้อมูลบุคคล ข่าวอ่ืนๆ เพ่ืองานสืบสวนสอบสวน ทั้งในด้านระบบฐานข้อ มูลประวัติ
อาชญากร เพ่ือน าเอาข้อมูลและรายละเอียดต่างๆ มาใช้ในการสืบสวนและปราบปรามต่อไป 
 
นศ268304 อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา      
CA268304 Criminology and Penology 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับอาชญาวิทยา บทบาทของอาชญากรรม ประเภทของอาชญากรรม ประเภทของอาชญา
กร เหยื่ออาชญากรรม แนวความคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับอาชญากรรม สาเหตุของอาชญากรรม ปัญหาสังคมที่
น าไปสู่อาชญากรรม การป้องกันอาชญากรรม ทัณฑวิทยาปรัชญาของการลงโทษแนวความคิดและวิวัฒนาการ
ในการลงโทษ  โทษและวิธีการลงโทษ วิวัฒนาการของระบบเรือนจ า วิวัฒนาการของราชทัณฑ์ไทย การบริหาร
เรือนจ าและทัณฑสถาน การปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง การจ าแนกลักษณะของผู้ต้องขัง การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังบาง
ประเภท การอบรมแก้ไขและฝึกอาชีพผู้ต้องขังภายในเรือนจ า การใช้มาตรการอ่ืนแทนการลงโทษจ าคุก 
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นศ268306  การรู้เท่าทันข่าวปลอมในยุคดิจิทัล        
CA268306  Fake News Literacy in the Digital Age 
ความรู้ความเข้าใจและสามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดคือข่าว และสิ่งใดไม่ใช่ข่าว ระบุถึงข้อมูลที่มีอคติ ข่าวลวง 
ยุทธการทางข้อมูลข่าวสาร หรือขบวนการ I O (Information Operation) รวมทั้งโฆษณาชวนเชื่อ ตรวจสอบ 
ที่อยู่ของเว็บไซต์ บทความต้นฉบับ ค้นหาชื่อผู้เขียน และแหล่งข่าว เพ่ือยืนยันว่ามีตัวตนจริง และเกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาที่น าเสนอ รวมทั้งตรวจสอบคุณภาพ ความเป็นกลางของเนื้อหา และเวลาในการน าเสนอข่าวนั้นในยุค
ดิจิทัล 
 
นศ268307 กระบวนการยุติธรรมทางแพ่งและทางอาญา              
CA268307 Civil and Criminal Justice Processes                  
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับระบบงานยุติธรรม โครงสร้างและระบบการบริหารงานยุติธรรมทางแพ่งและ
ทางอาญา การก าหนดนโยบายและมาตรการในทางกฎหมายเกี่ยวกับยุติธรรมทางแพ่งและทางอาญา การ
ประสานและความร่วมมือระหว่างข่ายงานในกระบวนการยุติธรรม การปฏิบัติงาน การตรวจสอบและ
ประเมินผลการบริหารงานยุติธรรม การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
และการศึกษากระบวนยุติธรรมทางแพ่งและทางอาญาต่าง ๆ  
 
นศ268308 การสื่อสารเพื่อสันติภาพ                                 
CA268308 Communication for Peace 

     แนวคิด และทฤษฎีด้านการสื่อสารมนุษย์กับสันติภาพของโลก สื่อและการสื่อสารในบริบทของความขัดแย้ง
และความรุนแรงที่มาจากปัจจัยต่างๆ บทบาทของสื่อมวลชนและการสื่อสารเพ่ือสร้างเอกภาพและความมั่นคง
ในพ้ืนที่ต่างๆ บทบาทของภาคประชาสังคมและภาคประชาชนในการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ และกรณีศึกษา
บทบาทของสื่อในกระบวนการสร้างสันติภาพและความมั่นคงจากประเทศที่ประสบความส าเร็จ 

 
นศ268309 การบริหารจัดการความขัดแย้ง                     
CA268309 Conflict Management                                                              
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับความขัดแย้ง และความรุนแรง องค์ประกอบและมิติของความขัดแย้งในระดับ
บุคคล ระดับองค์กรและระหว่างประเทศ ปัจจัยและเงื่อนไขของความขัดแย้ง เครื่องมือในการวิเคราะห์ความ
ขัดแย้ง ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการบริหารจัดการความขัดแย้ง กรณีศึกษา ขององค์กร สถาบัน และประเทศ
ที่ประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการความขัดแย้งในมิติต่าง ๆ 
 
นศ268311 กฎหมายและจริยธรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ     

        CA268311 Laws and Ethics in Information Technology 
กฎหมายการตราขึ้นใช้บังคับที่มีผลมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ กฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ กฎหมายเกี่ยวกับลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ กฎหมายเกี่ยวกับอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 
กฎหมายเกี่ยวกับการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ กฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เป็นการ
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ยอมรับสถานะทางกฎหมายของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญในการท านิติกรรม สัญญา ในรูปแบบ
ใหม่ การรับรองลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือระบุหรือยืนยันตัวบุคคล ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และการ
ป้องกันอาชญากรรมในรูปแบบใหม่ รวมทั้งจริยธรรมทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
นศ268313 การสื่อสารเพื่อการเจรจาต่อรอง      
CA268313 Communication for  Negotiation 
การสื่อสารเพ่ือให้เกิดการยอมรับ โดยใช้แนวคิดด้านการเจรจาต่อรองและองค์ความรู้ด้านการสื่อสารโน้มน้าวใจมา
ใช้เพื่อให้เกิดกระบวนการเจรจาต่อรอง อันน าไปสู่ขั้นตอนของการยอมรับต่อมา พัฒนาความรู้ วิธีการ ขั้นตอน 
กระบวนการสื่อสารเจรจาต่อรองและโน้มน้าวใจ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะและสามารถน าเทคนิคการสื่อสารเพ่ือ
เจรจาต่อรองและโน้มน้าวใจไปประยุกต์ใช้ได้จริง  
 

 นศ268315 การจัดการความรู้และองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 CA268315 Knowledge Management and Learning Organization 
 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับองค์การแห่งการเรียนรู้ การพัฒนาองค์การให้มีความสามารถในการ
เรียนรู้และปรับตัวอย่างต่อเนื่อง การจัดการความรู้  

 
นศ368412 การวิจัยเพื่องานสืบสวนสอบสวน               
CA368412 Research for Investigation                                                  
กระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ทั้งวิจัยเชิงปริมาณและวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้ระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงส ารวจ การวิเคราะห์เนื้อหา ชาติพรรณวรรณา เน้นการวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินคุณค่าของ
งานวิจัย และน าผลการวิจัยสรุปเป็นแนวทางสร้างงานสืบสวนสอบสวนที่มีประสิทธิภาพ 
 
นศ468415 กฎหมายและจริยธรรมส าหรับการสื่อสารการสืบสวนสอบสวน    
CA468415 Law and Ethics for Investigative Communication     
สิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของมนุษย์ ปรัชญากฎหมาย กฎหมายที่เกี่ยวกับการสื่อสาร 
กฎหมายว่าด้วยการหมิ่นประมาท ละเมิด กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา รวมทั้ง
กฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง จริยธรรมและจรรยาบรรณส าหรับนักนิเทศศาสตร์และสื่อสารมวลชนเชิงสืบสวน
สอบสวน   
 

  นศ468420 การจัดการความหลากหลายในองค์การ             
CA468420 Organization Diversity in Management 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ ความหลากหลาย ความแตกต่างทางวัฒนธรรม พฤติกรรม ทัศนคติ ความ
เชื่อ การติดต่อสื่อสาร มารยาทสังคม ประเพณีต่างๆ แนวคิดองค์การและการจัดการ วิวัฒนาการทฤษฎี
องค์การและการจัดการ แนวคิดการจัดการสมัยใหม่ หน้าที่การจัดการ การวางแผน การจัดองค์การ การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ การสั่งการและการควบคุม ทักษะการจัดการ แนวคิดการเปลี่ยนแปลงในองค์การ 
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เครื่องมือการบริหารจัดการองค์การ การจัดการตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง และกรณีศึกษาการ
จัดการความหลากหลายในองค์การ 
 
นศ468421 การจัดการการสื่อสารในภาวะวิกฤติ          
CA468421 Crisis Communication Management 
ความรู้เกี่ยวกับความหมายของการจัดการการสื่อสารในภาวะวิกฤติ การด าเนินการจัดการภาวะวิกฤติ และ
กรณีศึกษา โดยให้ผู้เรียนมีความรู้และความเข้าใจ สามารถวางแผนและด าเนินการจัดการสื่อสารในภาวะ
วิกฤติ เพ่ือตอบสนองความต้องการขององค์การทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
 
นศ468422 การจัดการความเสี่ยง        
CA468422 Risk Management    
ความรู้เกี่ยวกับความส าคัญ ความหมาย กระบวนการบริหารความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง การ
ระบุความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง ฝึกทักษะในการประเมินความเสี่ยง การก าหนดวัตถุประสงค์ การ
จัดท าแผนการจัดการความเสี่ยง การติดตามประเมินผล และการรายงานความเสี่ยง  
 
นศ468423 การเล่าเรื่องดิจิทัล   
CA468423 Digital StoryTelling 
การเล่าเรื่องเพ่ือสื่อสาร ถ่ายทอดความรู้ อารมณ์ ความรู้สึก จินตนาการ และประสบการณ์ ไปยังผู้รับสาร ผ่าน
ช่องทางดิจิทัล โดยเรียนรู้หลักส าคัญของเทคนิคการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือการเรียนรู้
เกี่ยวกับความส าคัญของการเล่าเรื่อง การวิเคราะห์ผู้ชม การเข้าใจองค์ประกอบของการเล่าเรื่อง การสืบค้น
ข้อมูลเพ่ือการเล่าเรื่องและรู้จักวิธีการพัฒนาเรื่องเล่าในสื่อดิจิทัลและวิธีการใช้สื่อออนไลน์เพ่ือการเล่าเรื่องได้
อย่างเหมาะสม รวมทั้งจริยธรรมในการสื่อสารและเผยแพร่  
 
นศ468424 หลักธรรมาภิบาลส าหรับการจัดการสารสนเทศ   
CA468424 Good Governance Principles for Information Management 
ความรู้เกี่ยวกับแนวคิดพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) และการประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิ
บาลในการจัดการสารสนเทศในองค์การ โดยเฉพาะในบริบทของภาครัฐและเอกชนที่ต้องเผชิญกับปัญหาความ
ซับซ้อนในการบริหารข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
 
 
 
 
ข้อมูลโดย อาจารย์ ดร. เสกสรรณ ประเสริฐ  E-mail Address : seksonna.pra@krirk.ac.th 
หมายเหตุ    เรียนผ่านระบบ LMS ออนไลน์ เข้าถึงเนื้อหาได้ตลอด 24 ชั่วโมง / สอบที่มหาวิทยาลัย 2 เดือน      
                ต่อครั้ง เงื่อนไขอ่ืน ๆ เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเกริก 
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